
6．工事後も修理の相談がしやすいか確認しましょう

「工事が終わればもう安心」と思っていませんか？

ですが実は、リフォームの本当の安心は工事後から始まります。
使い始めてから初めて分かる不具合や、数年後に現れる劣化は少
なくありません。

たとえば「数年後に浴室の排水が詰まった」「キッチンの水栓か
ら水漏れがした」といったトラブルは、工事直後には気づけない
ものです。

そんなとき、電話やLINE・ホームページのお問合せフォームなど
の窓口が整っていれば安心です。

工事が終わった途端に連絡が取れなくなる会社では、不具合が出
たとき大きな負担になります。

工事そのものだけでなく、暮らしを長く支えてくれるかどうかが
安心できるリフォームの条件なのです。


